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Motivation: WGP-Herbsttagung 2014

MalRnahme 3 zu Geschaftsstelle und —modell

,Die WGP sollte inre Sprachrohrfunktion fur die Produktionswissenschaften im nationalen
Wissenschaftssystem verstarken.”
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Agenda

Vorgehen der Arbeitsgruppe

Kernergebnisse des Fragebogens

Morphologie der Offentlichkeitsarbeit von Verbanden

Beispiele: Offentlichkeitsarbeit strukturahnlicher Verbande

Malfhahmen fur die WGP
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Vorgehen zur Bearbeitung der Mal3hahme

Benchmarking

m Betrachtung der Offentlichkeitsarbeit vergleichbarer Organisationen

m Ableitung einer Morphologie fir die Offentlichkeitsarbeit

m Erstellung eines Fragebogens flr die Mitglieder der Arbeitsgruppe zur Diskussion der aktuellen und
zukiinftigen WGP Offentlichkeitsarbeit

m Durchfihrung einer Telefonkonferenz zur Diskussion der Ergebnisse des Fragebogens

m Ableiten von Handlungsempfehlungen der WGP Offentlichkeitsarbeit

\
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Agenda

Vorgehen der Arbeitsgruppe

Kernergebnisse des Fragebogens

Morphologie der Offentlichkeitsarbeit von Verbanden

Beispiele: Offentlichkeitsarbeit strukturahnlicher Verbande

Malfhahmen fur die WGP
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Frage 1&2

Die WGP kommuniziert ausreichend mit ihrer...

Wissenschaftlichen Zielgruppe
(verschiedene wissenschaftliche Communities Gber die WGP hinaus, universitéatsweit,
national/international)

Ist
Soll

Gesellschaftlichen Zielgruppe
Ist
Soll

Politischen Zielgruppe
Ist
Soll

Forschungslobbyismus Fordertrager
Ist
Soll

Industrielle Zielgruppe
Ist
Soll
Legende: @ Durchschnitt €—> Antwortspanne
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Frage 5&6

Die Kommunikation der WGP zielt ab auf...

Hohere Bekanntheit der WGP
Ist
Soll

Gemeinsame Ausrichtung der Mitglieder
Ist
Soll

Vertrauensvoller Ansprechbarkeit far Politik und Gesellschaft
Ist
Soll

Einflussnahme auf 6ffentliche Meinung zu Produktion und
Produktionswissenschaft

Ist

Soll

Legende: @ Durchschnitt €—> Antwortspanne
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Frage 7&8

Nutzung verschiedener Kommunikationsmedien durch die WGP

Punkte
0 10 20 30 40 50 60 70
Studien [ | Inhalt“Ch
Ist < - > — Magazine, Journals (bzw. Zeitschriften),
Soll < - > der Internetauftritt und Studien sind in
) Zukunft als wichtigste
Blcher Kommunikationsmedien angesehen
Ist E.E .? — Die Kommunikation durch
Soll Veroffentlichungen in Bichern,
B hi Magazinen wird insgesamt als
roschiren :
ausreichend angesehen
Ist <@> ’
Soll <@-> m Zeitlich
) — Aktuell héchstes Defizit besteht bei
Magazine/Journals < S tagesaktuellen Schlagzeilen
Ist ~ - .
— Trend zu regelmaRigerer und knapperer
Soll <—@—> LY
Kommunikation erkennbar
Newsletter — Studien sollten regelmafiger
st <—@—> verodffentlicht werden
Soll <«<—@—>
Internetauftritt
Ist <@—>
Soll <&
Legende: 0= keine Bedeutung, 100= sehr hohe Bedeutung .Durchschnitt <€—> Antwortspanne
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Agenda

Vorgehen der Arbeitsgruppe

Kernergebnisse des Fragebogens

Morphologie der Offentlichkeitsarbeit von Verbanden

Beispiele: Offentlichkeitsarbeit strukturahnlicher Verbande

Malfhahmen fur die WGP
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Morphologie der Offentlichkeitsarbeit von Verbéanden

Themenfokus Aktuelle Themen Fachspezifische Forschungsergebnisse
Kommunizierte In(_jlwduell auf verschleQene Aktuelle Themen Fachspezifisch Themen
Inhalte Zielgruppen zugeschnitten
Medien Webseite Newsletter Magazin Broschiren Bilcher Studien
regelmalig
Haufigkeit tagesaktuell sporadisch
wadchentlich monatlich vierteljahrlich halbjéhrlich jahrlich
Umfang Vollstandiger Text Schlagzeilen Vorschau
Ziele Einflussnahme Vertrauen Gemeinsame Ausrichtung Bekanntheit
Externe Adressaten Politik (R(_aglerung, Parlament, Andere gesellschaftliche Verbande Birger
staatliche Verwaltung)
: : PR als Teil der . . , In Personalunion durch
Verantwortlichkeit Geschaftsfiihrung PR-Spezialisten Lobbying-Assistenten Geschaftsfihrer
Notwendig der .
Gremien

Verankerung der
Kommunikation im

Verband Pressesprecher

\
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A new mechanism for independent scientific advice
In the European Commission

Demand for

independent high
level scientific advice

Supply of high level,
independent
scientific advice

] &

Commission services*

Other stakeholders

* Including the Joint Research Centre which provides in-house scientific support
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Agenda

Vorgehen der Arbeitsgruppe

Kernergebnisse des Fragebogens

Morphologie der Offentlichkeitsarbeit von Verbanden

Beispiele: Offentlichkeitsarbeit strukturahnlicher Verbande

Malfhahmen fur die WGP
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Acatech — Deutsche Akademie der Technikwissenschaften

Einordnung des acatech in die Morphologie der
Offentlichkeitsarbeit von Verbanden:

Themenfokus

Aktuelle Themen

Fachspezifische Forschungsergebnisse

Kommunizierte
Inhalte

Haufigkeit

Infjlwduell i versch|efjene Aktuelle Themen Fachspezifisch Themen
Zielgruppen zugeschnitten
Newsletter Magazin Broschiren Biicher Studien
regelméaRig
tagesaktuell sporadisch
wochentlich monatlich vierteljahrlich halbjahrlich jahrlich
Vollstandiger Text Schlagzeilen Vorschau
Einflussnahme Vertrauen Gemeinsame Ausrichtung Bekanntheit

Externe Adressaten

Politik (Regierung, Parlament,
staatliche Verwaltung)

Andere gesellsch:

aftliche Verbande

Burger

Verantwortlichkeit

PR als Teil der
Geschéftsfiihrung

PR-Spezialisten

Lobbying-Assistenten

In Personalunion durch
Geschéftsfiihrer

B Themenfokus: fachliche und aktuelle Themen aus

verschiedensten Wissenschaftsfeldern

Kommunizierte Inhalte: aktuelle politische Themen,
fachspezifische Inhalte

Medien: Webseite, Newsletter, Berichte, Broschuren,
Studien, Diskussionspapiere

H&aufigkeit: Newsletter (halbjahrig), Berichte (jahrlich),
Diskussionspapiere, Studien und Broschuren in sehr
unregelmaniigen Abstanden

Umfang: vollstandige Berichte unterschiedlicher Lange

Ziele: vertritt die Interessen der Technikwissenschaften auf
nationaler und internationaler Ebene, Forderung des
wissenschaftlichen Nachwuchses, Wissenschaftliche
Empfehlungen an die Politik

Externe Adressaten: Politik, Industrie, Offentlichkeit

Verantwortlichkeit: Bereichsleiterin fur Kommunikation,
Pressesprecher
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acatech POSITION

—
acatech - DEUTSCHE AKADEMIE DER TECHNIKWISSENSCHAFTEN lgl ® aca teCh
Stand: 11.05.2015, Dateiversion: POSITION-Hydraulic-Fracturing- DEUTSCHE AKADEMIE DER
Présidiumssitzung-19.05.2015.docx TECHNIKWISSENSCHAFTEN

acatech POSITION

Hydraulic Fracturing - eine Technologie in der Diskussion

acatech (Hrsg.)
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VDMA - Verband deutscher Maschinen- und Anlagenbau

Einordnung des VDMA in die Morphologie der m Themenfokus: fachlich, aktuelle Entwicklungen,
Offentlichkeitsarbeit von Verbanden: Arbeitskreise, Fachverbande, -abteilungen
Aktuelle Themen Fachspezifische Forschungsergebnisse u KommunIZIerte Inhalte aktue”e pOIItISChe Themen,
Kommunizierte Individuell auf verschiedene Ktuelle Th h ifisch Th faChSpeZIfISChe Inhalte
Inhalte Zielgruppen zugeschnitten AE WETE Fachspezifisch Themen
Webseite Newsletter Magazin Broschiiren Biicher Studien u Medlen: Pressekonferenzen! Webselte (Offent“Ch und
Mitgliederbereich), Videos, Verlagsservice, Statistiken,
| Bl . H
Haufigket —— o sporadisch Broschiiren. (EN)-Normen, Monatsmagazin
wochentlich monatlich vierteljahrlich halbjahrlich jahrlich
_ ) m Haufigkeit: tagesaktuelle Neuigkeiten, Pressemittelungen
Umfang Vollstandiger Text Schlagzeilen Vorschau . .
~ 1-wd6chig
Einflussnahme Vertrauen Gemeinsame Ausrichtung Bekanntheit
— B Umfang: vollstdndige Artikel unterschiedlicher Lange
POl'g‘fagﬁgﬁirsgﬂ}vzﬁﬂlﬁmem’ Andere gesellschaftliche Verbande Burger g g g
g) - - - -
Geschafstivung PR-Spezialisten Lobying-Assistenten | " Personalunion durch | %lele. Einflussnahme (z.B. _\/DMA. Ja;_)_an_muss §|ch weiter
offnen® ,,TTIP: VDMA begruft grundsatzlich Berichtsentwurf
des EU-Handelsausschusses®)
m Externe Adressaten: Politik, andere Wirtschaftszweige,
Offentlichkeit
® Verantwortlichkeit: Redaktion, Pressesprecherin +
Assistentin
_——
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VDW - Verein Deutscher Werkzeugfabriken

Einordnung des VDW in die Morphologie der Offentlichkeitsarbeit
von Verbanden:

Themenfokus

Kommunizierte
Inhalte

Medien

Haufigkeit

Umfang

Ziele

Externe Adressaten

Verantwortlichkeit

Aktuelle Themen

Fachspezifische Forschungsergebnisse

Individuell auf verschiedene
Zielgruppen zugeschnitten

Aktuelle Themen

Fachspezifisch Themen

Webseite Newsletter Magazin Broschiren Biicher Studien
regelméaRig
tagesaktuell sporadisch
wochentlich monatlich vierteljahrlich halbjahrlich jahrlich
Vollstandiger Text Schlagzeilen Vorschau

Einflussnahme

Vertrauen

Gemeinsame Ausrichtung

Bekanntheit

Politik (Regierung, Parlament,
staatliche Verwaltung)

Andere gesellsch:

aftliche Verbande

Burger

PR als Teil der
Geschéftsfiihrung

PR-Spezialisten

Lobbying-Assistenten

In Personalunion durch
Geschéftsfiihrer

®m Themenfokus: fachlich, aktuelle Entwicklungen,

Patentdienste, Arbeitskreise, Fachveranstaltungen,
Messeaulftritte

Kommunizierte Inhalte: fachspezifisch + aktuelle
Entwicklungen(Webseite)

Medien: Studien (Statistiken), Jahresbericht, Webseite
(6ffentlich und Mitgliederbereich), Haufigkeit: informiert
regelmalig, Email Newsletter (Nicht-Mitglieder)

H&aufigkeit unregelmaliige Veroffentlichung von Berichten
und Verzeichnissen, nahezu wdchentliche Newsletter,
Pressemitteilungen ~ 1/ Monat

Umfang: vollstandige Berichte unterschiedlicher Lange

Ziele: Einflussnahme (z.B. Normenausschuss) ,,Unsere
Zielgruppe sind vornehmlich Entscheider aus den
Abnehmerbranchen, der Politik, den Medien, den Banken, der
Forschung und Lehre sowie den Gewerkschaften.”

Externe Adressaten: Politik, andere Wirtschaftszweige,
Offentlichkeit

Verantwortlichkeit: Pressesprecher und Assistenz,
Verantwortlichkeit fir Statistiken, Prognosen, Analysen
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VDA = Verband der Automobilindustrie

Einordnung des VDA in die Morphologie der Offentlichkeitsarbeit
von Verbanden:

Themenfokus

Kommunizierte
Inhalte

Medien

Haufigkeit

Umfang

Ziele

Externe Adressaten

Verantwortlichkeit

Aktuelle Themen

Fachspezifische Forschungsergebnisse

Individuell auf verschiedene
Zielgruppen zugeschnitten

Aktuelle Themen

Fachspezifisch Themen

Webseite Newsletter Magazin Broschiren Biicher Studien
regelméaRig
tagesaktuell sporadisch
wochentlich monatlich vierteljahrlich halbjahrlich jahrlich
Vollstandiger Text Schlagzeilen Vorschau

Einflussnahme

Vertrauen

Gemeinsame Ausrichtung

Bekanntheit

Politik (Regierung, Parlament,
staatliche Verwaltung)

Andere gesellsch:

aftliche Verbande

Burger

PR als Teil der
Geschéftsfiihrung

PR-Spezialisten

Lobbying-Assistenten

In Personalunion durch
Geschéftsfiihrer

m Themenfokus: fachlich, aktuelle Entwicklungen der Branche,

Fachverbande

Kommunizierte Inhalte: aktuelle und fachspezifische
Themen des deutschen und internationalen Markt,

Medien: Webseite, Social Media (Twitter), Bilder, Videos,
Berichte, Broschiren, Newsletter

Haufigkeit: Pressemitteilungen (mehrmals in der Woche),
Publikationen ~ 2-3 pro Monat

Umfang: vollstandige Berichte unterschiedlicher Lange
(Deutsch/ Englisch)

Ziele: Interessenvertretung der Deutschen Automobilindustrie
in der Wirtschafts- und Klimaschutzpolitik in Deutschland und
Europa

Externe Adressaten: Politik, andere Wirtschaftszweige,
Offentlichkeit

Verantwortlichkeit: Abteilung Kommunikation ist fr
strategische Kommunikation, Publikationen, die Website, das
CD und Kampagnen zustandig; weitere Abteilung fur
Aulenkommunikation jenseits der Pressearbeit
verantwortlich, Erarbeitung von Informationskampagnen und
—maRnahmen fir die Offentlichkeit zu den Kernthemen der
deutschen Automobilindustrie; zusatzlich Pressestelle, die
beim Prasident aufgehangen ist
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VDI — Verein Deutscher Ingenieure

Einordnung des VDI in die Morphologie der Offentlichkeitsarbeit

von Verbanden:

Themenfokus Aktuelle Themen

Fachspezifische Forschungsergebnisse

Kommunizierte Individuell auf verschiedene
Inhalte Zielgruppen zugeschnitten

Webseite Newsletter

Héaufigkeit tagesaktuell

Vollstandiger Text

B AT Politik (Rt_aglerung, Parlament,
staatliche Verwaltung)

Aktuelle Themen Fachspezifisch Themen
Magazin Broschiren Biicher Studien
regelméaRig
sporadisch
wochentlich monatlich vierteljahrlich halbjahrlich jahrlich
Schlagzeilen Vorschau
Vertrauen Gemeinsame Ausrichtung Bekanntheit
Andere gesellschaftliche Verbande Burger

. . PR als Teil der
Verantwortlichkeit Geschaftsfiihrung

PR-Spezialisten

Lobbying-Assistenten

In Personalunion durch
Geschéftsfiihrer

Themenfokus: fachlich, aktuelle Entwicklungen, Technik-
Trends, Richtlinien, Fortbildung, Fachverbande, -abteilungen

Kommunizierte Inhalte: fachspezifische Artikel Uber die
deutsche und internationale Industrie, Karrieretipps fur
angehende Ingenieure

Medien: Studien, Bicher, Politische Stellungnahmen und
Positionspapiere, Berichte, Broschiren und Magazine,
Videos, Newsletter, Webseite, Social Media (facebook,
google+, twitter, xing, linkedin)

Haufigkeit: viele verschiedene Broschiren und Magazine
innerhalb eines Jahres

Umfang: vollstandige Berichte unterschiedlicher Lange

Ziele: allgemeine Optimierung des Wirtschaftsstandort
Deutschland

Externe Adressaten: Politik, Unternehmen, Offentlichkeit
(speziell junge Ingenieure und Studierende)

Verantwortlichkeit: Pressesprecher und Assistenz, weitere
Prozessmanager fir Strategie und Kommunikation, ein
Ressourcenmanager fur Strategie und Kommunikation

© WZL/Fraunhofer IPT
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WiGeP — Wirtschaftliche Gesellschaft fur Produktentwicklung

Einordnung des Wigep in die Morphologie der ® Themenfokus: fachlich, aktuelle Entwicklung,
Offentlichkeitsarbeit von Verbanden: wissenschaftliche Tagungen, Forschungsprojekte, Richtlinien
und Normen
Themenfokus Aktuelle Themen Fachspezifische Forschungsergebnisse
—— Individuell auf verschiedene - S m Kommunizierte Inhalte: aktuelle und fachspezifische Inhalte
Inhalte Zielgruppen zugeschnitten AE WETE IFEEEperiisd emen
Medien Webseite Newsletter Magazin Broschiiren Biicher Studien u Medlen: Webse|te, InformatlonSSChrlft! Tagungen
regelmaig m Haufigkeit: Tagungen (halbjahrig), Informationsschrift
Haufigkeit tagesaktuell sporadisch - .
wochentlich | monatlich | vierteljghrlich | halbjshrlich | jahrlich (halbjahrlg)
Umfang Vollstandiger Text Schlagzeilen Vorschau B Umfang: vollstandige Berichte unterschiedlicher Lange
Ziele Einflussnahme Vertrauen Gemeinsame Ausrichtung Bekanntheit ] Zlele Ff)l’derung der Kommunikation ZWiSChen WISSEI‘ISChaft,
Externe Adressaten PO'i:ggﬁgg?sg?w:ﬁ;'sgem’ Andere gesellschaftliche Verbande Burger Ind Ustrie Und Gese"SChaft, Fbrderung deS
Verantwortlichkeit GZsRcﬁEﬂZ:}[;L?Sr:g PR-Spezialisten Lobbying-Assistenten In Pézsso;a;;;iggrg?rch Ingenleu rna‘ChWUChseS

m Externe Adressaten: Industrie und die Offentlichkeit

B Verantwortlichkeit: Geschaftsstelle

© WZL/Fraunhofer IPT
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CDU = Christlich Demokratische Union

Einordnung der CDU in die Morphologie der Offentlichkeitsarbeit ® Themenfokus: aktuelle nationale und internationale
von Verbanden: Entwicklung
Aktuele Themen Fachspeifische Forschungsergebnisse m Kommunizierte Inhalte: Artikel Uiber die aktuelle politische
e E e e Arele Themen Fachopentisch Themen und wirtschaftliche Entwicklung im nationalen und
Inhalte Zielgruppen zugeschnitten H H
internationalen Raum
Webseite Newsletter Magazin Broschiren Biicher Studien
— ®m Medien: Pressemitteilungen, Flugblatter,
Haufigket —— reoemene sporadisch Argumentationspapiere, Interviews, Videos, Bilder, O-Téne,
wochentlich monatlich vierteljahrlich halbjahrlich jahrlich Webse|te, SOC|aI Med|a (facebOOK, tWItteI’, goog|e+),
Vollstandiger Text Schlagzeilen Vorschau Veranstaltungen, NeWS|etter
Einflussnahme Vertrauen Gemeinsame Ausrichtung Bekanntheit ] Han|ng|t Sehr hOhe FrequenZ an Pressemitteilungen
Polik (Regiorng Parament. |y ere esalschatiche erbnde Barger (mehrmals in der Woche), unregelméRige Veréffentlichung an
SRl Telaer oR-Spealisten Lobbying Assistenten | 1" PErsonalmon Flugblattern und Argumentationspapieren, Interviews

~ 1/ Monat

® Umfang: vollstandige Berichte unterschiedlicher Lange,
Schlagzeilen, Flugblatter mit stichwortartigen Informationen

®m Ziele: Einfluss auf die Offentlichkeit, Vertrauen schaffen,
Bekanntheit

m Externe Adressaten: Offentlichkeit

® Verantwortlichkeit: Pressesprecher/-in

© WZL/Fraunhofer IPT
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ThyssenKrupp AG

Einordnung von ThyssenKrupp in die Morphologie der [} Themenfokus: fachlich, aktuelle nationale upd |nterr_1at|onale
Offentlichkeitsarbeit von Verbzanden: Entwicklung dgs Unternehmens, Forschung, innovative
Produkte, Karriere
Aktuelle Themen Fachspezifische Forschungsergebnisse
indviouell auf verschiedens P S u Kommun|2|ert_e Inhalte: aktuelle und _fachllche Berlchte Uber
nhalte Zielgruppen zugeschnitten eigene Innovationen und Produkte, Artikel Uber die
Webseite Newsletter Magazin Broschiren Biicher Studien UnternehmensentWiCklung
haigkeic [ reoemene woaascn | M Medien: Pressemitteilungen, Magazin, Jahrbuch,
wochentlich monatlich vierteljahrlich halbjahrlich jahrlich BI’OSChUren, B|Ider, V|deos, Webse'te, SOCIaI Med|a,
Vollstandiger Text Schlagzeilen Vorschau Veranstaltungen, Newsletter
Einflussnahme Vertrauen Gemeinsame Ausrichtung Bekanntheit ] Han|ng|t Sehl’ hOhe Anzahl an Pl’essemitte“ungen pro
POligggﬁg;?sg?wzﬁ:ﬁgem’ Andere gesellschaftliche Verbénde Burger Monat, Vel’ansta|tungen -~ 3/ Jahr, MagaZin -~ l/ Jahl’
Geschiaithring PRspezaisen | - Lonbying-assistemen | " FEELEEESN | - Umfang: vollstandige Berichte unterschiedlicher Lange
H Ziele: neue Investoren heranziehen, zufriedenstellen der
aktuellen Investoren, Einflussnahme auf die Politik,
Bekanntheit
m Externe Adressaten: Offentlichkeit, Politik, Investoren,
Unternehmen
B Verantwortlichkeit: Vielzahl an verschiedensten
Pressesprechern fur die verschiedenen Industriezweige der
ThyssenKrupp AG und den verschiedenen internationalen
Standorten
© WZL/Fraunhofer IPT __——
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Agenda

Vorgehen der Arbeitsgruppe

Kernergebnisse des Fragebogens

Morphologie der Offentlichkeitsarbeit von Verbanden

Beispiele: Offentlichkeitsarbeit strukturahnlicher Verbande

Malfhahmen fur die WGP
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Einordnung des Sollzustands der WGP

Themenfokus Aktuelle Themen

Fachspezifische Forschungsergebnisse mit
ubergreifender Bearbeitung

Kommunizierte Inc_:hwduell auf verschleqlene Aktuelle Themen Fachspezifisch Themen

Inhalte Zielgruppen zugeschnitten

Medien Webseite Newsletter Magazin Broschtren Bicher Studien

regelmafig
Haufigkeit tagesaktuell sporadisch
wochentlich monatlich vierteljahrlich halbjéhrlich jahrlich
Umfang Vollstandiger Text Schlagzeilen Vorschau
Ziele Einflussnahme Vertrauen Gemeinsame Ausrichtung Bekanntheit

Politik (Regierung, Parlament,
staatliche Verwaltung)

Externe Adressaten

Andere gesellschaftliche Verbande

Burger

: . PR als Teil der L . . In Personalunion durch
gr g PR- Zialisten L ing-Assistenten gr g
Verantwortlichkeit Geschaftsfiihrung Spezialiste obbying-Assistente Geschaftsfihrer
Quelle: Eigeneinschatzung von der Arbeitsgruppe
© WZL/Fraunhofer IPT y Seite 23
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Empfehlungen fur die Offentlichkeitsarbeit der WGP

®m Einstellung eines PR-Beautragten fur die WGP als
Kontaktperson bei Anfragen von auf3en und somit
Zuweiser zu den entsprechenden Experten innerhalb der
WGP

m Veroffentlichung von Broschiren und
Diskussionspapieren zu den Themendiskussionen, die
innerhalb der WGP stattfinden

®m Bildung einer Allianz mit der acatech, sodass bei
Anfragen von aul3en auch die WGP als Ansprechpartner
entsprechender Themen genannt werden kann
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